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Johdanto

DIT-Heureka-malli

DIT-Heureka eli Do It Together! -toimintamalli
kehitetty vuosina 2016-2018 kaynnissa olleis-
sa DIT-Heureka ja 6AIKA EduDigi -hankkeissa,
joita ovat tukeneet Teknologiateollisuuden
100-vuotissaatio ja Euroopan aluekehitysra-
hasto EAKR. Hankkeiden aikana tyopajoihin
osallistui lahes 900 koululaista ja 20 op-
pimisalan yritysta.

DIT-Heureka-toimintamallissa keskeista on
kahdesta yhteiskehittamistyopajasta koostuva
palvelu, jonka aikana oppimissovelluksia su-
unnittelevat yritykset voivat kehittaa sovelluk-
siaan yhdessa kayttajien kanssa. Palvelun asi-
akkaita ovat seka yritykset etta koulut, ja
palvelu maaritellaan molempien asiakasryh-
mien nakokulmasta:

1. Tuotekehitys- ja yhteiskehittamispalvelu
yrityksille yhdessa kohderyhman kanssa

2. Innovaatio- ja yrittajyyskasvatuspalvelu
koululaisille ja opiskelijoille aidon tuotekehi-
tysprojektin parissa yhteistyossa yrityksen
kanssa.

Kasikirjan ovat tuottaneet Leenu Juurola,
Marika Tuominen ja Minna Rautanen. K&sikirjan
taitosta vastaa Marika Tuominen ja Annika
Stringer.

Miten kaytat kasikirjaa?

Tassa kasikirjassa DIT-Heureka-palvelu on ku-
vattu sekd molempien asiakasryhmien etta
Heurekan nakokulmasta. Palvelupolkujen
lisaksi kasikirja sisaltaa kaikki tarvittavat vies-
tipohjat, lomakkeet ja sopimukset onnis-
tuneen yhteiskehittamisprosessin lapiviemi-
seksi. Palvelupolkuja seuraamalla on mahdol-
lista siirtya tarvittaviin lomakkeisiin linkista
klikkaamalla. Palvelun koordinaattorin tai fasi-
litaattorin nakokulmasta helpointa on seurata
Heurekan omaa palvelupolkua, joka sisaltaa
kaikki tarvittavat vaiheet. Asiakkaan kokemus
palvelun toimivuudesta on kuitenkin kaikkein
tarkein. Yrityksen ja koululuokan polkua seu-
raamalla on hyva tarkastella aika ajoin miten

palvelun varaaminen, siihen valmistautumi-
nen, tyopajat, arviointi ja yhteydenpito pro-
sessin aikana asiakkaille nayttaytyvat.




Palvelun kuvaus

[
Asiakas
Palvelulla on kaksi ensisijaista kohderyhmaa: Palvelun vilillisia asiakkaita ovat
1. Oppimisalan yritys, « xEdu-yrityskiihdyttamo, jonka ohjelmaan

osallistuville yrityksille palvelua tarjotaan

jonka tuotekehityksessa on tarvetta

yhteiskehittamiselle « Serious Gaming Cluster -verkosto, jonka

) o _ o yrityksille palvelua tarjotaan
« jolla on aito kiinnostus yhteiskehittamiseen

yhdessa oppilaiden kanssa (tySpaja ei ole . Opetustoimi (erityisesti Vantaan kaupunki ja
tuotemarkkinointia varten!) paakaupunkiseutu), joiden asiakkaille tar-

joutuu mahdollisuus osallistua uudentyyp-
piseen palveluun

jonka tuote soveltuu kehitettavaksi

tiedekeskusymparistossa suhteellisen ly-

hyessa prosessissa « Koulutusviennin edistajat, yhtena
keskeisena viennin osa-alueena digitaaliset
oppimisymparistot

joka ymmartas, etta yhteiskehittaminen ei
ole tapa myyda tuotetta kayttoon esim.
Heurekan nayttelyihin

2. Kouluryhma

o kouluryhman ika ja koko vastaa kehitettavan
tuotteen kohderyhmaa

« opettaja ja oppilaat ovat kiinnostuneita
palvelusta ja valmiita sitoutumaan siihen
esim. varaamalla riittavasti aikaa kotiteh-
tavien tekemiseen




Palvelun sisalto

Ohjelman keskiossa on prototyyppivaiheessa
olevan oppimissovelluksen kehittaminen
yhdessa tulevien kayttajien eli oppilaiden
kanssa. Ohjelma koostuu kahdesta kahden
tunnin mittaisesta tyopajasta, joiden valiin jaa
2-3 viikon tauko. Nain oppilaat paasevat seu-
raamaan tuotekehitysprosessin etenemisesta
ja nakevat konkreettisesti, miten yrittajat ovat
hyodyntaneet heidan antamaansa palautetta.
TyOpajassa tyoskennellaan pareittain tai pien-
ryhmissa sovelluksesta riippuen. Tyopajaohjel-
man voi muokata soveltumaan esikouluikai-
sista toiselle asteelle.

Osallistujien motivointi on yhteiskehittami-
sessa tarkeaa: oppilaat ovat asiantuntijoita,
joiden mielipiteilld ja kehittamisideoilla on
todellista arvoa. Tydpajassa fasilitaattori

kaynnistaa prosessin ideointiin herattelevien
ja ryhmaytymista tukevien harjoitusten avulla.
Siirtymana yhteiskehittamiseen kaydaan lapi
tuotekehityksen polku ja pohditaan yhdessa
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yrittajien kanssa, missa vaiheessa polkua hei-
dan sovelluksensa on. Taman jalkeen yritys
esittelee tuotteen, jota ryhdytaan kokeile-
maan. Osana tuotteen testausta kaynnistyy
myos oppilaiden oma luova prosessi, jonka
aikana he ideoivat erilaisia ratkaisuja tai
sisaltoja sovelluksen kehittdmisen tueksi. Pa-
jan paatteeksi oppilaat antavat palautetta
kayttokokemuksesta.

Parin viikon tauon aikana yritys kehittaa tuo-
tettaan eteenpain palautteen perusteella ja
oppilaat jatkavat omaa innovaatioprosessiaan
kotitehtavan parissa. Toisen tyopajakaynnin
perusrakenne on ensimmaisen kaltainen:
Heurekan fasilitaattori vastaa oppilaiden in-
nostamisesta projektiin ja pajan toinen tunti
kaytetaan jalleen yhteiskehittamiseen ja
palautteenantoon. Olennaista kuitenkin on,
etta toisen tyopajan aikana oppilaat paasevat
esittelemaan tuotekehitykseen liittyvia omia
projektejaan ja tuotoksiaan.
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Heurekan pol

Verkostoviestinta ja
markkinointi

Koordinaattori vastaa
viestinnasta
yritysverkostoille seka
kouluille.

Raportointi

llmoittauvtuneiden
yritysten valinta ja
koordinointi

Koordinaattori seuraa
ilmoittautumistilan-
netta ja on yhtey-
dessa yrityksiin.

Koordinaattori lahettaa
yritykselle loppuraportin
seka oppilaiden ja opetta-
jan palautekoosteen.

2. tyopajapaiva

Vierailupaivien valinen

Fasilitaattori tauko

valmistelee tyopajan.
Koordinaattori
keskittyy arviointiin.
Lopuksi kaydaan
palautekeskustelu
yrityksen kanssa.

Koordinaattori lahettaa
palautekoosteen yritykselle
ja viimeistelee toisen tyopa-
jan fasilitaattorin kanssa.

Suunnittelu-
tapaaminen

Koordinaattori ja
fasilitaattori tapaavat
yrityksen kanssa.

Kouluryhman
rekrytointi

Koordinaattori rekrytoi
kohderyhman mukaiset
luokat.

Ohjelman viimeistely

Koordinaattori ja
fasilitaattori viimeistelevat
tyopajan.

1. tyopajapaiva

Fasilitaattori valmistelee
tyopajan. Koordinaattori
keskittyy arviointiin.
TyOpajan jalkeen suun-
nitellaan toinen tyopaja.




Heurekan polku

DIT-heureka-tiimin muodostavat koordinaat-
tori ja fasilitaattori. Koordinaattori vastaa koko
palvelupolun toteutuksesta ja osallistuu myos
tyOpajoihin arvioijan roolissa. Fasilitaattori osal-
listuu ty6pajan suunnittelutapaamiseen ja vas-
taa tyopajojen fasilitoinnista.

DIT-Heureka-mallin toteutukseen
tukipalveluja tarjoavat:

MYYNTI JA MARKKINOINTI

« Viestintatuki (kouluille ja yrityksille
suunnattu viestinta)

« Varausjarjestelmatuki

ASIAKASPALVELU

« Ryhmien vastaanotto ja tilojen
varustelu tarvittaessa

INNOITUS

« Tilojen yllapitotyot

IT

« Laitetuki ja infraan liittyvat yllapito-
ja kehitystyot

1. Verkostoviestinta ja
markkinointi

DIT-Heureka-koordinaattori vastaa viestin-
nasta yritysverkostoille (viestiesimerkki 1).

« viesti XEdun ja SGC-yrityksille uuden
xEdu-kauden kaynnistyessa kahdesti
vuodessa syyskuussa ja helmikuussa (kieli
suomi ja englanti)

DIT-Heureka-koordinaattori vastaa viestin-
nasta kouluille yhteistyossa koulutiedottajan

kanssa (viestiesimerkki 2).

« viesti kouluille ja opettajille kahdesti
vuodessa elokuussa ja tammikuussa (tai
huhtikuussa ja marraskuussa, jos halutaan
huomioida koulujen tarpeet paremmin)

2. limoittauvtuneiden
yritysten valinta ja
koordinointi

DIT-Heureka-koordinaattori saa saannollisesti
tiedon yritysten ilmoittautumistilanteesta ja
ottaa yhteytta yrityksiin. Jos yrityksia on tu-
lossa enemman kuin on mahdollista ottaa, val-
itaan silla perusteella, kuinka luontevaa sovel-
luksen kehittaminen tiedekeskusymparistossa
on. Jos yritykselle sopii, yhteiskehittamisprojekti




voidaan siirtdaa toteutettavaksi seuraavan
lukukauden aikana. Yrityksille vastataan viikon
sisalla lomakkeen jattamisesta. Yrityksille, jot-
ka eivat syysta tai toisesta paase mukaan
prosessiin vastataan viestiesimerkin 3
mukaisesti.

3. Suunnittelu-
tapaaminen

Suunnittelutapaamisessa on mukana yrityksen
edustajien lisaksi koordinaattori ja fasilitaat-
tori. Koordinaattori huolehtii suunnittelulo-
makkeen tayttamisesta ja yhteistyosopimuk-
sen allekirjoittamisesta. Niiden avulla varmis-
tetaan, etta kaikki tyopajoihin liittyvat yksi-
tyiskohdat ja aikataulut kaydaan lapi ja yritys
saa selkean kasityksen omasta roolistaan. Koor-
dinaattori lahettaa taytetyn lomakkeen yrityk-
selle kokouksen jalkeen viimeistaan seuraa-
vana paivana.

4. Kouluryhman
rekrytointi

Koordinaattori ryhtyy rekrytoimaan sopivia
kouluryhmia suunnittelutapaamisen jalkeen.
Sopivien ryhmien rekrytoinnissa hyodyn-
netaan ennakkoilmoittautumisrekisteria, johon
opettajien tayttamat ennakkoilmoittautu-
mistiedot on koottu. Jos rekisterista ei loydy
sopivaa ryhma3a, tyopajaa markkinoidaan koh-
dennetusti sopiville ryhmille.

Koordinaattori ilmoittaa opettajalle sopivasta
projektista ja opettaja tayttaa lomakkeelle
luokalle sopivat ajankohdat. Kun vierailupaivat
on sovittu opettajien kanssa, koordinaattori
vastaa aikataulun viestimisesta yritykseen ja
jatkoviestinnasta  opettajalle (osallistumis-
ohjeet ja kuvauslupalomake). Koordinaattori
tekee myos tila- ja tyovalinevaraukset va-

rausjarjestelmaan, ja varaa tarvittavat bus-
sikuljetukset.




5. Ohjelman viimeistely

DIT-koordinaattori ja fasilitaattori kayvat lapi
yhdessa tyopajan ohjelman ja arvioinnin suun-
nittelulomaketta hyodyntaen. Koordinaattori
vastaa varmistusviestien (viestiesimerkit 7 ja
13) lahettamisesta yritykselle ja opettajalle
ennen tyopajaa. Koordinaattori muokkaa op-
pilaille suunnatut palautekyselyt pajassa ke-
hitettavan sovelluksen mukaisiksi. Fasilitaat-
tori varmistaa, etta valineita tms. on kaytossa
suunnitelman mukaisesti.

6. Tyopajapaiva |

Valmistelu

Fasilitaattori valmistelee tyopajan. Tyopajan
valineet sailytetaan Hoksaamossa. Fasilitaat-
torin tehtavana on varmistaa, etta

« tila on varusteltu ja poydat ja tuolit jarjestel-
ty ohjelman tarpeiden mukaan

« tarvittava tekniikka on tyopajassa valmiina,
ladattuna ja tarvittavat ohjelmat on siirretty
laitteille (esim. tabletit, tietokoneet, Apple
Tv, adnentoisto, kuvausrekyvisiitta)

« Muu tarvittava valineistd on tyopajassa
(esim. kynat, paperit, askarteluvalineet,
esineet)

« arviointivalineet on varattu tarpeen mukaan
(esim. videointi, tabletit)

Tyopaja

Fasilitaattori vastaa nimensa mukaisesti tyo-
pajan fasilitoinnista. H3n ottaa ryhman vas-
taan, ohjaa johdanto- ja lammittelyosuuden ja
tukee yhteiskehittamisessa tarpeen mukaan.
Fasilitaattori keraa julkaisulupalaput ja kuvaa
toimintaa mahdollisuuksien mukaan some-
paivityksia varten. Han vastaa myds paivitys-
ten julkaisusta.

Koordinaattori ohjeistaa lopussa palautekyse-
lyn tayttamisen ja vetaa tarvittaessa palaute-
keskustelun. Han kirjaa ylos havaintoja yhteis-
kehittamisesta ja kokoaa havainnot yhteen
yritykselle kirjoitettavaa raporttia varten.

Ensimmaisen tyopajan jalkeen koordinaattori,

fasilitaattori ja yrittajat suunnittelevat toisen
kaynnin ohjelman suunnittelulomakkeen avulla.




7. Vierailupaivien
valinen tauko

Koordinaattori kokoaa yhteen ensimmaisen
kerran palautteen (raporttipohja) ja lahettaa
koosteen ja toisen kerran suunnitelman yri-
tykselle viimeistaan ensimmaisen tyopajan
jalkeisena paivana. Koordinaattori ja fasilitaat-
tori kayvat lapi yhdessa 2. kerran ohjelman ja
arvioinnin suunnittelulomaketta hyodyntaen.
Koordinaattori muokkaa oppilaille ja opetta-
jille suunnatut palautekyselyt pajassa kehitet-
tavan sovelluksen mukaisiksi. Koordinaattori
vastaa viestien lahettamisestd yritykselle ja
opettajalle ennen tyopajaa.

8. Tyopajapaiva Il

Valmistelu

Tyopajan Il:n tyonjako ja tyovaiheet toteutetaan
TyoOpajapaiva I:n mukaisesti (ks. kohta 6. Tyo-
pajapaiva |, Valmistelu, Tyopaja). Toisen tyo-
pajan paatteeksi arviointikyselyt (survey pal)
teetetaan seka oppilaille ettd opettajille.
Lopuksi kaydaan kokoava loppukeskustelu
koko projektista yhdessa oppilaiden ja yrit-
taiien kanssa.

9. Raportointi

Koordinaattori tayttaa raporttilomakkeen pro-
jektista viimeistaan seuraavana paivana pajan
jalkeen, tekee yhteenvedot survey pal -kyse-
lyista (pp-esitys tai excel yrityksen toiveiden
mukaan) seka skannaa tarvittaessa oppilaiden
tekemat tuotokset. Koordinaattori kokoaa
arviointiaineiston yhteen ja lahettaa koosteen
yrittajille. Koordinaattori laatii case-kuvauksen

projektista ja lisaa sen Heurekan verkkosivuille
ja Heurekan wikiin.




Yrityksen polku

Suunnittelu- Paivien
tapaaminen lukitseminen

Viestinta ja
ilmoittautuminen
projektiin

Suunnittelu-
kokouksessa
suunnitellaan
tyopajoja.

Yritys tayttaa ilmoittautu-

mislomakkeen nettisivuilla.
Valittuihin yrityksiin ollaan
yhteydessa sahkopostitse.

Yritykselle ilmoite-
taan koulujen kanssa
sovitut paivat ja
ohjeistetaan paivan
aikataulusta.

Tyopaja |
Loppuraportti
TyOpajassa kehitetaan

Yritykselle lahetetaan lop-
puraportti, palautteen
kooste seka tyopajojen
kuvamateriaali.

Tyopaja Il

Yritys kertoo ensimmaisen
tydpajan palautteen hyo-
dyntamisesta. Oppilaat
esittelevat kotitehtavan
tulokset ja jatkavat
paivitetyn tuotteen
kehittdmista.

yrityksen tuotetta oppi-
laiden kanssa. Tydpajan
jalkeen suunnitellaan
toinen tyopaja.

Kehittamistauko

Yritykselle lahetetaan
oppilaspalaute, jonka
perusteella se voi kehit-
taa tuotettaan ennen
seuraavaa tyopajaa.




1. Viestinta ja
ilmoittautuminen projektiin

Yritys saa tiedon palvelusta xEdu-yrityski-
ihdyttamon, Serious Gaming Cluster -verkos-
ton tai Heurekan verkkoviestinnan kautta. Yri-
tys tayttaa Heurekan verkkosivuilla en-
nakkoilmoittautumislomakkeen, jonka perus-
teella koordinaattori valitsee sopivat yrityk-
set. Seka mukaan valituille etta ulkopuolelle
jaaville yrityksille viestitaan valintatilanteesta.
Koordinaattori sopii suunnittelutapaamisen
aikatauluista yhdessa mukaan valitun yrityk-
sen kanssa.

2. Suunnittelu-
tapaaminen

Kun yritys on valittu mukaan yhteiskehit-
tamisprosessiin, Heurekan ja yrityksen edus-
tajat tapaavat suunnittelutapaamisessa. Tama
tapaaminen on projektin kannalta keskeinen:
tapaamisessa yritys esittelee kehitettavan
sovelluksen heurekalaisille, ja tuotekehitys-
tarpeiden pohjalta suunnitellaan yhteiskehit-
tamistyopajojen sisaltd. Suunnitelma kirjoite-
taan ylos suunnittelulomakkeeseen. Lisiksi
tapaamisessa kadydaan lapi Heurekan toimin-
taohjeet ja viestintakdytannot. Yrityksen
edustaja ja koordinaattori allekirjoittavat
tapaamisessa yhteistyosopimuksen, joka
pitaa sisalladn myos viestintasopimuksen ja
jossa maaritellaan vastuut ja velvollisuudet.
Suunnittelutapaamisen jalkeen suunnittelu-
lomake, yhteistyosopimus ja toimintaohjeet
toimitetaan yrityksen edustajalle.

3. Paivien lukitseminen

Kun koordinaattori on loytanyt sopivat ryh-
mat ja sopinut kehittdmisaikataulun opettajien
kanssa, koordinaattori viestii yritykselle
aikatauluista. Yritys toimittaa sovitut materi-
aalit (esittelyesitys ja sovellus) koordinaatto-
rille sovitussa aikataulussa ja muodossa.

4. Tyopaja |

Yrityksen vastuulla tyopajassa on yrityksen
esittaytyminen ja sovelluksen esittely seka
yhteiskehittamisen ohjeistus yrityksen nako-
kulmasta. Yrittdjien keskeisena tehtavana on
tukea, motivoida ja sparrata yhteiskehit-
tamista. Lisaksi yrityksen edustajien tulee
tukea teknisissa pulmissa. Yritys voi halutes-
saan ohjata myos loppukeskustelun. Ensim-

maisen session jalkeen yritys ja Heurekan
edustajat suunnittelevat yhdessa toisen ses-
sion ohjelman suunnittelulomakkeelle.




5. Kehittamistauko

Ensimmaisen tyopajan jalkeen yritys voi kehit-
taa sovellusta eteenpain palautteita hyodyn-
taen. Ennen 2. yhteiskehittamissessiota yritys
koostaa palautteista esityksen ja toimittaa
esityksen sekd ~mahdollisen uuden version
sovelluksesta koordinaattorille sovitun aika-
taulun mukaisesti.

6. Tyopaja Il

Yrityksen vastuulla tyopajassa on esitell3,
miten yritys on jo hyodyntanyt tai aikoo hyo-
dyntaa oppilaiden edellisen session paatteek-
si antamaa palautetta. On tarkeas, etta yrityk-

sen edustajat keskittyvat oppilaiden omien
projektien esittelyyn ja antavat heille
palautetta. Yritys kertoo, mika on tamanker-
taisen yhteiskehittamisen tavoite ja tukee
yhteiskehittamista. Yritys voi halutessaan oh-
jata myos loppukeskustelun ja palkita osallis-
tujat haluamallaan tavalla pajan paatteeksi.

7. Loppuraportti

Koordinaattori |ahettaa arviointiraportin yri-
tykselle 2. session jalkeen. Jos oppilaille ja
opettajille sopii, yrittdjat voivat myos pitaa
yhteytta mukana olleisiin luokkiin mychemmin
ja kertoa kuulumisia tuotekehityksesta tai
jakaa esimerkiksi verkkosivun, jonka avulla

oppilaat voivat seurata tuotteen jatkokehitysta.




Koulun

Viestinta ja
ilmoittautuminen
projektiin

Opettajat saavat tietoa
palvelusta ja voivat
ilmoittautua
kiinnostuneiksi.

polku

Sopivan projektin
Ioytyminen

Opettajalle ilmoite-
taan sopivasta projek-
tista, ja han voi ilmoit-
taa luokalle sopivat

Luokkien valitseminen
ja paivamaarien
lukitseminen

Lomakkeen perusteella
tyopajoihin valitaan luokat
nopeusjarjestyksessa tai
sopivien paivamaarien

ajankohdat. perusteella.

Tyopaja |

Ensimmaisessa tyopajassa
oppilaat paasevat
yhteiskehittamaan
yrityksen tuotetta.
Lopuksi luokalle annetaan
kotitehtava.

Palaute projektista

Luokkaa ohjeistetaan,
kuinka yritysta ja tuot-
teen kehitysta voi seura-
ta jatkossa.

Tyopaja Il

. N Kehittamistauko
Toisessa tyopajassa

kaydaan lapi kotitehtava
ja jatketaan
yhteiskehittamista.

Oppilaat jatkavat
tuotteen kehittamista
annetun kotitehtavan
avulla.




1. Viestinta ja
ilmoittautuminen projektiin

Opettajat ja koulut saavat tietoa palvelusta
Heurekan verkkosivujen, Heurekan opettajien
fb-ryhman ja opettajille suunnattujen tapah-
tumien avulla. Vantaan kaupungin kouluille
kohdennettua viestintdd voidaan valittaa
myOs opetusviraston kautta. Kiinnostuneet
opettajat tayttavat ennakkoilmoittautumis-
lomakkeen, jotka kootaan ennakkoilmoittau-
tumisrekisteriin. Tasta rekisterista etsitaan
sopivat ryhmat kutakin yritysta varten.

2. Sopivan projektin
loytyminen

Koordinaattori viestii sopivasta projektista
ennakkoilmoittautumisrekisterista loytyville
opettajille (viestiesimerkki 10) ja opettajat
valitsevat lomakkeesta omalle ryhmalle sopi-
vat ajankohdat. Sopivat ryhmat valikoituvat
ilmoittautumisjarjestyksessa ja sopivien pai-
vien perusteella.

3. Luokkien valitseminen ja
paivamaarien lukitseminen

Opettaja saa tiedon mukaan paasysta sahko-
postitse, jossa ilmoitetaan myos valitut
paivamaarat (viestiesimerkit 11 ja 12). Opet-
taja saa viestin mukana linkin lomakkeeseen,
johon taytetaan ryhman tarkemmat tiedot.
Lisaksi opettaja saa osallistumisohjeet ja
julkaisulupalomakkeet oppilaille jaettavaksi.
Ennen kayntia opettaja saa vield koordinaat-
torilta varmistusviestin, jossa muistutetaan
kaynnin aikatauluista ja vahvistetaan bussikul-
jetus (viestiesimerkki 13).

4. Tyopaja |

Luokat saapuvat Heurekaan sovitun aikataulun
mukaisesti. Tyopajan paatteeksi oppilaat an-
tavat palautetta yritykselle sovellukseen liit-
tyen. Lisaksi sovitaan kotitehtavasta, jonka
tekemiseen luokka on etukateen sitoutunut.
Yhteiskehittamistyopajan jalkeen ryhmilla on

mahdollisuus jaada Heurekaan tutustumaan
nayttelyihin.




5. Kehittamistauko

Ensimmaisen tyopajan jalkeen koordinaattori
lahettaa opettajalle muistutusviestin, jossa
kerrataan vield kotitehtavan ohjeistus ja
toisen tyopajan aikataulu (viestiesimerkki 14).
Oppilaat tekevat annetun kotitehtavan ennen
seuraavaa Heureka-kayntia.

6. Tyopaja Il

Toisessa tyOpajassa kaydaan lapi oppilaiden
kotitehtava ja siihen liittyvat tuotokset ja
jatketaan yhteiskehittamista. Tyopajan paat-
teeksi oppilaat ja opettajat antavat palautetta
yritykselle sovellukseen liittyen. Halutessaan
opettaja voi antaa yhteystiedot yrittajille
myohempaa yhteydenpitoa varten. Yritys voi
kertoa projektin etenemisesta, ja oppilaat
voivat jakaa viela mieleen tulleita kehi-
tysideoita myos tyopajan jalkeen.

7. Palaute projektista

Viimeisen tyopajan jalkeen koordinaattori kiit-
taa sahkopostitse luokkaa osallistumisesta
projektiin ja lahettad mahdollisesti tiedot sii-
ta, miten tuotekehitysta voi seurata jatkossa
(viestiesimerkki 15).




DIT-Heureka-tyopaja

Tyopajojen rakenne

TYOPAJA |

Tervetuloa ja alustus

TYOPAJA I

. e 5 min

yhteiskehittamiseen
Lammittely- ja ‘
T i 15 min
ideointiharjoitteluleikit
Johdanto tuotekehitykseen .

. . .. . . 10 mln
(esimerkkina pyykkipoika)
Yrityksen ja kehitettavan tuotteen ]

_ 20 min
esittely
Yhteiskehittaminen,
tuotteen testaus ja 40 min
oppilaiden oma kehitystehtava
Palautteen anto ja kotitehtava 20 min

Tervetuloa 5 min

Lammittely- ja ‘

. . . . . . . 10 mln

ideointiharjoitteluleikit

Yrityksen kuulumiset ja palautteen )
B o 10 min

hyodyntaminen

Oppilaiden omien tuotosten _

T 30 min

lapikayminen

Yhteiskehittaminen ja tuotteen ‘

30 min
uudelleentestaus
Palautteen anto ja loppukoonti 20 min




Keskeiset kasitteet

Innovaatio

Yrityksen tavoitteena tyopajassa on kehittaa
kokeiltavana olevasta tuotteesta entista
parempi, kiinnostavampi ja kilpailukykyisem-
pi. Tuote voi sisaltdad yhden tai useampia in-
novaatioita verrattuna muihin markkinoilla
oleviin tuotteisiin. Koululaiset ovat tarkeassa
roolissa arvioidessaan kokeiltavan tuotteen
innovatiivisuutta.

innovaatio

yhteiskehittaminen

Yhteiskehittaminen

Kun tuotekehityksessa hyddynnetdan yhteis-
kehittamista, yritys huomio tuotteen kayttajat
mahdollisina innovaatioiden luojina. Keskei-
sessa roolissa on luominen ja ongelman-
ratkaisu, joka tapahtuu aina yrityksen ja kayt-
tajan yhteistyona.

Tuotekehitys

TyOpajassa oppilaat paasevat kokeilemaan ja
arvioimaan keskeneraista sovellusta, ja
kahdesta kaynnista muodostuva kokonaisuus

antaa oppilaille nakékulman tuotekehitykseen
prototyypin kehittamisesta kohti valmista
tuotetta.

tuotekehitys

ongelmanratkaisu

Ongelmanratkaisu

Tyopajassa keskeista on tarve: yritys haluaa
parantaa tuotetta palvelemaan entista
paremmin kayttajia. Kun oppilaat kokeilevat ja
arvioivat tuotetta, he samalla pohtivat
sisaltoon tai kaytettavyyteen liittyva ongelmia

ja osallistuvat aktiivisesti niiden ratkomiseen.




Palautteen keruu ja
arviointi

[ ]
Tavoitteet
Arvioinnin tavoitteena on kerata kayttaja- Opettajilta kerattava palaute voidaan jakaa
palautetta sovelluksesta sekd oppilailta etta teemoihin:

opettajilta yrityksen tuotekehitysta varten.
Oppllallt? kereittava palaute I<esk.|.tty?/ sov§l— 1. Odotukset ja niiden tiyttyminen
luksen kaytettavyyteen, vahvuuksiin ja kehit- . L i .

. . . 2. Yhteiskehittamisen onnistuminen
tamistarpeisiin.

3. Sovelluksen soveltuvuus opetukseen

Koordinaattori havainnoi ja seuraa yhteiske- 4. Sovelluksen vahvuudet ja kehittamistarpeet

hittamista ja kirjaa ylos kaytettavyyteen liit- .. .. )
5. Oppiminen tyopajan aikana

tyvia seikkoja, jotka nousevat esiin yhteiske-
hittamisen aikana.




Menetelmat

Palautekyselyt

Heurekassa on kaytossa Survey pal -alusta,
johon on luotu kunkin yrityksen tarpeisiin
muokattavat pohjat oppilaille ja opettajille
suunnattuja kyselyja varten. Koordinaattori
paivittaa kyselypohjat suunnittelukokoukses-
sa sovittujen arviointitavoitteiden mukaisesti.
Halutessaan yritys voi kayttaa arvioinnissa
myos omia alustojaan. Talloin yritys vastaa
itse kyselyn muotoilusta. Oppilaat vastaavat
palautekyselyyn molempien tyopajojen jal-
keen.

Ensimmaisen tyopajan palautteista toimite-
taan kooste (power point tai excel) heti
tyOpajaa seuraavana paivana yritykselle,
jotta se voi hyodyntaa palautetta sovelluk-
sen kehittamisessa ja seuraavan kaynnin
suunnittelussa. Opettajat vastaavat palau-
tekyselyyn vain toisen kdynnin paatteeksi.

Havainnointi

Koordinaattori kirjaa yl6s omia havaintojaan
tyopajan aikana observointipohjaan ja pyytaa
myo0s fasilitaattorilta kommentteja sovelluk-
sen kaytosta projektin paatteeksi toimitet-
tavaa raporttia varten.







Viestinta

Viestintastrategia

DIT-Heurekan viestinnassa kaytetaan Heure-
kan olemassa olevia viestintakanavia. Talloin
sisallon tulee olla yhtenaista Heurekan muun
viestinnan kanssa ja se muotoillaan viestin-
takanava ja sen kohderyhma huomioiden. Vies-
tinnassa tuodaan esiin paaasiassa yhteiskehit-
tamiseen osallistuneiden oppilaiden toimin-
taa, elamyksia ja yhteistyon iloa. Viestinta
koostuu yrityspilottien aikana otetusta kuva-
ja videomateriaalista, jotta se olisi mahdol-
lisimman elavaista ja aitoa. Julkaisut sosi-
aalisen median eri kanavissa pyritaan aina liit-
tamaan projektissa mukana olleen yrityksen
tai oppimissovelluksen aiheepiiriin tai sovel-
luksen avulla tehtyihin oppilaiden tuotoksiin.

Kuvatunnisteet

Julkaisuihin merkitaan aina mukana ollut yritys
linkkaamalla postaukseen joko yrityksen oma
tili tai hashtag. DIT-Heurekan yhteisesti kay-
tettavia hashtageja voi kayttaa oman harkin-
nan mukaan julkaisusta riippuen.

Fi
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e heurekafi

heurekafi Mikas se siina olkapaalld istuu?!
} Nopian uuden pelin apukehittdjat
animoivat dinoja kiipeilemaan muun muassa
kavereiden paalla eilen Heurekassa, Tasta

#tditheureka

#edudigi

#doittogether
#tehdaanyhdessa

#kysytaanlapsilta

tulee hyva peli! & #ditheureka #nopia
#doittogether #edudigi #kysytdanlapsilta
#tehdaanyhdessa #heureka

aaltobuiltenvironment
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Viestintakalenteri

Heureka '+ eKaf L 3 (
Suomen Koodikoulu kavi ammentamassa ideoita lasten loputtomasta

miellkuvituksesta Heurekassa ditheureka #

Viestinta suunnitellaan ja koordinoidaan vies-
tintakalenterin avulla. Se toimii katevana alus-
tana, johon voi ennakoida viestintatarpeita,
suunnitella julkaisuja yksityiskohtaisemmin
seka seurata viestinnan toteutumista eri
kanavissa. Kalenteriin merkitaan jalkikateen
myos julkaisujen nakyvyys ja tavoitetut kayt-
tajat, minka avulla voi seurata erityyppisten
julkaisujen kiinnostavuutta seka vertailla eri
kanavien toimivuutta.

Heureka
Julkaisija: @ Anniina Nissinen - 20. lokakuuta 2017 - €

Heurek 20- lokakuuta 2017 - © | | e s esoiNVEliSES

menestynyttd Dibitassut-televisiosarjaa viime viikolla. Katso oheiselta
videolta, millaisia fiiliksid jannittava tehtava heratti! #ditheureka #edudigi
#dibitassut #dibidogs

o
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Litketoimintamalli

DIT-Hevureka-paketit

DIT-Heureka tyOpajaan osallistuvat yritykset Tavoitteena on, ettd osallistuvien yritysten kus-
ovat usein startupeja, joilla ei ole varaa tannuksia saadaan kohtuullistettua kummiluok-
panostaa rahallisesti yhteiskehittamiseen. Asi- kamallin avulla, jossa innovaatio- ja yrittajyys-
akkaille on tarjolla kaksi erilaista palvelua, pe- kasvatuksen tukemisesta kiinnostunut toimija
rus- ja premium-paketti. voisi tukea koulujen vierailuja Heurekaan ja kat-

taa sisaanpaasymaksut ja kulietukset.

Peruspaketti Premiumpaketti

Ryhmien ja aikataulujen koordinointi Peruspaketin lisaksi:
(sis. paasyliput)

« Some-viestinta (kaksi nostoa

Yhteiskehittamisprojektin suunnit- Heurekan fb-sivulla,

telu yhteistydssa yrityksen kanssa Instagramissa tms.)

Tilat ja tekniikka . Ohjattu yleisotestaus + palautteen
keruu Heurekan Jokeri-pisteessa

Ryhmien fasilitointi ja motivointi (esim. kaksi viikonloppua)

yhteiskehittamiseen
« Osallistuminen mahdolliseen

Arviointi: kyselyt ja niiden verkostotapahtumaan
yhteenvedot, observointituki (esim. standi tai workshop
tarvittaessa Heurekan opettajaillassa)




Lomakkeet ja tiedostot

Tiedostot Nettilomakkeet

Heurekan toimintaohjeet Opettajille sopivat aikataulut

Kuvauslupalomake Opettajien ilmoittautumislomake

Raportti yritykselle Opettajien yhteystiedot bussikuljetuksia
varten

Suunnittelulomake 1

. Yritysten ilmoittautumislomake
Suunnittelulomake 2

Yhteistyosopimus

Palautekyselyt

Kaikki lomakkeet ja tiedostot loytyvat Survey pal -pohja oppilaille

kootusti myos Heurekan verkkosivuilta.
Survey pal -pohja opettajille

|




Viestiesimerkit

Heurekan polku

Viestiesimerkki 1: yritysmarkkinointi xEdun ja Serious Gaming Clustering kautta

Hei oppimissovellusalan yrittaja!

Tiedekeskus Heureka tarjoaa alan startup-yrityksille mahdollisuuden kehittaa oppimissovelluksia
yhdessa kayttajien kanssa. Yhteiskehittamispalvelu koostuu kahdesta ohjatusta yhteiskehit-
tamistyopajasta (2x2h) yhdessa perusopetuksen oppilasryhman kanssa tiedekeskus Heurekassa.
Kayntien valilla (2-3 vko) yritys voi kehittaa sovellusta eteenpain kayttajien antaman palautteen pe-
rusteella. Palvelu voidaan toteuttaa tarpeen mukaan 1-2 koululaisryhman kanssa. Oppilasryhmilta
kerattava kayttajakokemus ja muut menetelmat suunnitellaan yhteistyossa yrityksen kanssa. Datan
keraamisesta ja raportoinnista vastaa Heureka.

Haluatko mukaan pilottiimme? Tayta lomake, niin otamme yhteytta.

Dear learning solution creator,

The Finnish Science Centre Heureka is offering start-up companies developing digital learning solu-
tions the possibility to have co-creation workshops with users. The co-creation service includes
two co-creation sessions (2x2h) together with a school group in Heureka. Between the sessions (2-
3 weeks), the company can use the feedback and develop the application further. The co-creation
sessions can be organized with 1-2 different school groups e.g. from different age groups. Evalua-
tion methods and goals will be determined in co-operation with the company. Heureka is respon-
sible of collecting the data for the evaluation.

We are looking for startup companies in the teaching field for the next pilots in Autumn 2017. If
you're interested, please fill in this form and we'll contact you as soon as possible.

Yhteiskehittdmispalvelu on osa DIT-Heureka ja 6AIKA EduDigi-hankkeita. Hankkeita tukee: DIT-
Heureka: Teknologiateollisuuden 100-vuotissddtio, 6AIKA EduDigi: EAKR, Uudenmaan liitto.

The co-creation service is a part of the DIT-Heureka and 6AIKA EduDigi projects. The projects are
sponsored by: DIT-Heureka: The Technology Industries of Finland Centennial Foundation, 6AIKA

EduDigi: ERDF, Helsinki-Uusimaa Regional Council.




Viestiesimerkki 2: koulumarkkinointi

Hei!

Kiinnostaako innovaatiokasvatus ja tuotekehitys yhdessa yritysten kanssa inspiroivassa
tiedekeskusymparistossa? Yritys X tarjoaa koululuokille mahdollisuuden osallistua DIT-Heureka-
yhteiskehittamistyopajaan, jossa erilaisia oppimissovelluksia kehittavat yritykset paasevat kehit-
tamaan prototyyppivaiheessa olevia sovelluksiaan yhdessa tulevien kayttajien eli oppilaiden kanssa.
Etsimme nyt yrittajyyskasvatuksesta kiinnostuneita koululuokkia mukaan kevaan/syksyn xxxx tyopa-
joihin. Projektin aikana kouluryhmat vierailevat Heurekassa kaksi kertaa. Kunkin kaynnin kesto on n.
2 h. Tyopajassa oppilaat kehittavat ohjatusti omia innovaatiotaitojaan Heurekan inspiroivassa op-
pimisymparistossa, paasevat osallistumaan tuotekehitykseen seka tutustumaan yrityksen tuotekehi-
tysprosessiin.

Kiinnostuitko? Etsimme yhteiskehittamiseen mukaan perusopetuksen ryhmia luokka-asteilta 1-9.
Hae mukaan ohjelmaan tayttamalla allaoleva lomake. Haku on avoinna xx.xx. saakka. Hakemus kan-

nattaa lahettaa heti, silla osa luokista voidaan valita jo hakuaikana.

Ystavallisin terveisin,

Viestiesimerkki 3: yritykset, jotka eivat tule valituiksi prosessiin

Hei!

Kiitos mielenkiinnostanne DIT-Heureka yhteiskehittamismalliamme kohtaan! Valitettavasti taman
lukukauden ohjelmamme on jo taynna, mutta olemme teihin yhteydessa, kun ryhdymme valitse-
maan seuraavan lukukauden yrityksia. Mukavaa syksyn/kevaan jatkoa!

Ystavallisin terveisin,




Yrityksen polku

Viestiesimerkki 4: yhteydenotto yritykseen

Hei xxx,

Kiitos ilmoittautumisesta DIT-Heureka-yhteistyoyritykseksi! Jotta paasisimme suunnittelussa
konkreettisesti kayntiin, olisi hyva tavata lahiviikkojen aikana ja jutella prosessista tarkemmin.
Sopisiko sinulle/teille tapaaminen taalla Heurekassa esim. ke 16.8. klo 12, to 17.8. aamupaivalla tai
pe 25.8. klo 12? Tapaamiseen tulisi varata 1,5 tuntia, jotta ehdimme kayda lapi kaikki tarvittavat asi-
at.

Tapaamisessa keskustellaan yhteiskehittamisen tavoitteista, sovitaan tyopajojen alustavia
paivamaaria ja suunnitellaan ensimmainen yhteiskehittamisyopaja. Viestin liitteena on yhteistyo-
sopimus seka Heurekan toimintaohjeet, joihin voitte tutustua ennen tapaamista ja niiden allekirjoit-
tamista. Toivomme, etta paasisimme myos kokeilemaan sovellusta tapaamisen aikana tyopajan
suunnittelun helpottamiseksi.

Ystavallisin terveisin,

Liitteet:
Yhteistyo- ja viestintasopimus
Heurekan toimintaohjeet

Viestiesimerkki 5: yhteenveto suunnittelutapaamisesta

Hei xxx,

Kiitos antoisasta tapaamisesta! Viestin liitteena on tekemamme suunnitelma ensimmaista tyopajaa
varten. Alamme nyt etsia sopivia koululuokkia yhteiskehittamista varten. lImoitathan, jos antamissasi
paivamaarissa tulee muutoksia.

Olen jalleen yhteydessa heti, kun saamme koululuokat varmistettua.

Mukavaa viikkoa!

Terveisin,

Liitteet
Suunnittelutapaamisessa taytetty lomake




Viestiesimerkki 6: pilottipaivien lukitseminen

Hei xxx,
Olemme nyt sopineet vierailuajat koululuokkien kanssa. Paiviksi valikoituivat seuraavat:
1. sessio

Ma 1.2. klo 9-11 Vantaalainen koulu, 2. Ik
Ma 1.2. klo 12-14 Helsinkilainen koulu, 5. Ik

2. sessio

Ke 15.2. klo 9-11 Vantaalainen koulu, 2. Ik
Ke 15.2. klo 12-14 Helsinkilainen koulu, 5. |k

Saavuttehan Heurekaan puoli tuntia ennen tyopajan alkua, jotta ehdimme tekemaan kaikki tarvit-
tavat valmistelut ja kdymaan aikataulun viela yhdessa lapi ennen luokan saapumista. Ryhmien valissa
voimme kayda yhdessa lounaalla Heurekan Tiederavintolassa. Paivan viimeisen tyopajan jalkeen on
hyva varata noin tunnin verran aikaa keskustelulle seka toisen session suunnittelulle.

Mukavaa paasta pian itse kehittamisen pariin!

Terveisin,

Viestiesimerkki 7: varmistusviesti

Hei xxx,

Ensi viikolla paasemmekin jo yhteiskehittamisen pariin, meilla onkin taalla valmistelut jo hyvalla
mallilla! Heurekan paaovet ovat aamulla viela lukossa, joten voit saapua henkilokunnan D-ovesta ju-
naradan puoleisella seinustalla. Oven oikealla puolella on summeri, ja oven avauduttua tulen teita
porraskaytavaan vastaan. Siitd voimme suoraan siirtyd Hoksaamoon, jossa tyopaja pidetaan.
Nahdaan siis tiistaina klo 8.30!

Terveisin,




Viestiesimerkki 8: oppilaspalaute

Hei xxx,

Kiitos viela onnistuneesta tyopajasta! Tassa liitteena oppilaiden antama palaute yhteen koottuna.
Toivottavasti palaute on antoisaa ja ehditte pohtia kehityskohteita niiden perusteella. Muistattehan
koota seuraavaan yhteiskehittaispaivaan lyhyen (max. 2 pp-diaa) koosteen palautteesta oppilaita
varten. Oppilaat ovat varmasti innoissaan, kun huomaavat palautteen merkityksellisyyden!

Laitoin liitteeksi myos toisen yhteiskehittamispajan suunnitelman, jonka laadimme eilen ty6pajojen
jalkeen yhdessa. Seuraavat tyopajat meilla on kahden viikon kuluttua keskiviikkona 15.2. Tyopajan
jalkeen on taas hyva varata hetki yhteiselle palautekeskustelulle.

Nahdaan siis parin viikon kuluttua!

Terveisin,

Liitteet
Oppilaspalautteen kooste ja toisen session suunnittelulomake

Viestiesimerkki 9: yhteenveto

Hei xxx,

Kiitos viela onnistuneesta yhteistyosta! Viestissa on liitteena loppuraportti seka toisen session oppi-
laspalaute yhteen koottuna, toivottavasti se on yhta antoisaa kuin ensimmaisella kerralla.

Tassa on linkki Heurekan ottamaan kuva- ja videomateriaaliin: www.xxx.fi. Kuten aiemmin sovim-
mekin, voitte kayttaa materiaalia viestinnassa, kunhan muistatte mainita Heurekan kuvien yhtey-
dessa.

Mukavaa loppuviikkoa ja antoisia hetkia palautteen parissa!

Terveisin,

Liitteet
Raportti ja loppupalaute




Koulun polku

Vlestiesimerkki 10: yhteydenotto opettajaan

Hei!

Olet ilmaissut kiinnostuksesi osallistua luokkasi kanssa DIT-Heureka-tyopajaan Heurekassa, jossa eri-
laisia oppimissovelluksia kehittavat yritykset paasevat kehittamaan prototyyppivaiheessa olevia
sovelluksiaan yhdessa tulevien kayttajien eli oppilaiden kanssa. Keskeisena ajatuksena on, etta oppi-

laat paasevat vaikuttamaan oppimissovellusten kehittamiseen ja pohtimaan, miten sovellukset
voisivat palvella heidan omaa oppimisprosessiaan.

Nyt meilla on tarjolla paikka yhdelle 6. luokalle marras-joulukuussa toteutettaviin
yhteiskehittamistyopajoihin. Tydpajat toteutetaan yhteistyossa Yritys X:n kanssa. Yrityksen kanssa
testataan heidan digitaalista kyselyalustaansa, johon oppilaat paasevat tuottamaan omia kyselyita
Heurekan nayttelyissa. Samalla he paasevat tutustumaan tuotekehitysprosessiin ja vaikuttamaan

sithen, mihin suuntaan tuotetta kehitetaan. Tyopajat koostuvat kahdesta n. 2 tunnin mittaisesta
yhteiskehittamissessiosta Heurekassa.

Jos olet kiinnostunut osallistumaan tyopajoihin, ilmoita kaikki sopivat ajankohdat seuraavan linkin
kautta: www.xxx.fi. Taytamme paikat nopeusjarjestyksessa tai ilmoitettujen sopivien paivamaarien
perusteella. Lomake suljetaan paikkojen taytyttya.

Kaynti on tyopajoihin osallistuville luokille ilmainen ja Heurekaan voi jaada myo6s ohjatun toiminnan
jalkeen. Kustannamme myos tarvittaessa bussikuljetuksen Heurekaan ja takaisin.

Ystavallisin terveisin,

Viestiesimerkki 11: koululuokkaa ei valittu

Hei!

Kiitos ilmoittautumisesta DIT-Heureka-tyopajaan. Valitettavasti tyopajoihin oli juuri ehtinyt
ilmoittautua sopiva luokka ennen teita. Olemme jatkossakin yhteydessa, kun sopivia yrityksia loytyy.

Mukavaa loppukevatta!

Ystavallisin terveisin,




Vlestiesimerkki 12: koululuokan valitseminen

Hei Xxx!

Kiitos ilmoittautumisesta DIT-Heureka-tyopajaan, luokkanne on paassyt mukaan kehittamaan Yritys
X:n sovellusta!

Ensimmainen tyopaja on maanantaina 5.2. klo 9-11.
Toinen tyopaja on tiistaina 22.2. klo 12-14.

Pyytaisin tayttamaan viela taman linkin www.xxx.fi takaa loytyvan lomakkeen, jotta saamme luokan
tiedot varausjarjestelmaan ja osaamme nain varata oikean maaran rannekkeita. Samalla kysytaan
tietoja bussikuljetusta varten. Jos olette kiinnostuneita varaamaan vierailun yhteyteen planetaario-
elokuvan, ilmoitathan siita lomakkeen yhteydessa. Naytosten aikataulut voi tarkistaa Heurekan net-
tisivuilta: https://www.heureka.fi/kalenteri.

Viestin liitteena on viela tarkemmat osallistumisohjeet seka kuvauslupalomakkeet oppilaille, jotka
pyydamme teita tuomaan mukananne ensimmaiseen tyopajaan. Olethan minuun yhteydessa, jos
ennen vierailua heraa kysymyksia.

Ystavallisin terveisin,

Liitteet
Osallistumisohjeet, kuvauslupalomakkeet

Viestiesimerkki 13: varmistusviesti

Hei Xxx,

kiitos lahettamistasi luokan tiedoista. Bussikuljetus on varattu antamiesi tietojen mukaan ja saapuu
koululle 5.2. klo 8.00. Kuljetus takaisin Heurekasta koululle lahtee klo 14.00. Tassa viela bussiyhtion
yhteystiedot varmuuden vuoksi: Ville Virtanen 040 123 4567. Teille on my06s varattu 25 paikkaa Tor-
mayskurssilla! -planetaarioelokuvaan klo 13.15.

Kun saavutte Heurekaan, ilmoittautukaa infopisteelle, josta teidat tullaan hakemaan tyopajaan.

Pian paastaankin jo yhteiskehittamisen pariin, nahdaan siis pian ja tervetuloa Heurekaan!

Ystavallisin terveisin,




Viestiesimerkki 14: kotitehtava ja muistutus toisesta tyopajasta

Hei Xxx,

kiitos lahettamistasi luokan tiedoista. Bussikuljetus on varattu antamiesi tietojen mukaan ja saapuu
koululle 5.2. klo 8.00. Kuljetus takaisin Heurekasta koululle lahtee klo 14.00. Tassa viela bussiyhtion
yhteystiedot varmuuden vuoksi: Ville Virtanen 040 123 4567. Teille on my06s varattu 25 paikkaa Tor-
mayskurssilla! -planetaarioelokuvaan klo 13.15.

Kun saavutte Heurekaan, ilmoittautukaa infopisteelle, josta teidat tullaan hakemaan tydpajaan.

Pian paastaankin jo yhteiskehittamisen pariin, nahdaan siis pian ja tervetuloa Heurekaan!

Ystavallisin terveisin,

Viestiesimerkki 15: yhteenveto

Hei Xxx,
Kiitos viela osallistumisesta DIT-Heureka-tydpajaan sekad Heurekan etta YritysX:n puolesta.

Voitte jatkossa seurata luokkanne kanssa YritysX:n tuotekehityksen edistysta osoitteessa www.yri-
tysx.fi. Oikein mukavaa loppukevatta koko luokalle!

Ystavallisin terveisin,
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